Boletin Informativo No. 175-25 ALDIA

Septiembre 15 de 2025 Logistica

Estimado cliente,

Parahimsimes importante cumplir con los compromisos de entrega de sus cargas, por esta razén nos
permitimos compartir las novedades presentadas en las vias y puertos Colombianos, las cuales podran afectar
los tiempos de llegada y entrega en destino final.

A continuacién, compartimos novedad presentada al ingreso de la terminal portuaria TCBUEN, lo que afectara el
ingreso y salida de unidades
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Comunicado Nro. 603
Incidente en acceso de via interna

Apreciada comunidad portuaria,

En horas de la mafiana del dia de hoy, un contenedor que se movilizaba al interior del
terminal presentd un derrame, lo cual comprometio temporalmente la via de acceso
a TLBUEN y generd demoras en las actividades de la bodega de carga suelta y bodega
de cafe.

Nuestro equipo de respuesta a emergencias, en conjunto con los proveedores aliados
especializados, activo de inmediato los protocolos establecidos para |a contencion y
control del derrame, con el objetivo de garantizar la seguridad y mitigar el impacto en
el desarrollo de las operaciones logisticas.

Agradecemos su comprension frente a los posibles retrasos presentados durante este
periodo y reiteramos nuestro compromiso con la seguridad, la continuidad operativa
y el servicio oportuno a nuestros clientes.

Atentamente,
Oficina de Comunicaciones

Septiembre 15 2025
TCBUEN S.A.

Agradecemos tener en cuenta esta informacion para la
programacién de sus operaciones logisticas.
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